
 
 
Unser Auftraggeber ist ein global führendes Industrieversicherungsunternehmen. 
Mit 22.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern weltweit, eigenen Niederlassungen in 54 
Ländern und langjährigen Kooperationspartnern bietet unser Auftraggeber seinen Industrie- 
und Privatkunden Service und Expertise in 195 Ländern. Seit 1947 ist unser Auftraggeber in 
Deutschland mit Hauptsitz in Frankfurt am Main tätig. 
 
Für den Bereich Claims Casualty suchen wir für unseren Auftraggeber an den Standorten 
Düsseldorf oder Frankfurt am Main in unbefristeter Festanstellung einen erfahrenen und 
hochmotivierten  
 

 

Senior Claims Adjuster (m/w) 
 

Ihre Aufgaben  

• Bearbeitung und Abwicklung von anspruchsvollen, nationalen und internationalen, 
Schäden im Casualty Bereich; dies inkludiert die Beurteilung der 
Versicherungsdeckung sowie eine zeitnahe und genaue Berechnung der 
Schadenreserve 

• Instruieren und Überwachen von externen Schadensregulierern 
• Führen von Verhandlungen mit Maklern, Kunden und Versicherern 
• Unterstützung des verantwortlichen Managers bei der Steuerung des Claims Portfolios 

entsprechend der KPIs und Service Levels 
• Unterstützung des verantwortlichen Managers bei Controlling- und Reporting- 

Tätigkeiten. 
• Teilnahme an und Steuerung von Projekten 
• Schadenmanagement entsprechend den Anforderungen des Internationalen 

Programmgeschäfts. 
• Regelmäßiger Informationsaustausch mit Underwriting und Sales sowie den Kollegen 

im weltweiten Netzwerk  

 

Ihr Profil  

• Volljurist/in 
• Mehrjährige Berufserfahrung als Adjustor/Examiner im Haftpflicht-Bereich, 

vorzugsweise bei einem Industrieversicherer 
• Hohe Kunden- und Serviceorientierung. 
• Sichere Erfahrung bei komplexen Schäden in einem herausfordernden Umfeld. 
• Reisebereitschaft innerhalb Europas  
• Erfahrungen im Internationalen Versicherungsgeschäft von Vorteil  

 



Als internationales Unternehmen setzt unser Auftraggeber sehr sichere Englischkenntnisse 
und einen versierten Umgang mit MS-Office-Anwendungen, besonders Excel und Word, 
voraus.  
 
Weitere Fremdsprachenkenntnisse sind wünschenswert (vor allem Französisch/Spanisch).  
 
Persönlich überzeugen Sie durch ein hohes Maß an Engagement, Belastbarkeit, Flexibilität 
sowie ausgeprägten Teamgeist und Kommunikationsstärke. Ihre Arbeitsweise ist durch 
Zielstrebigkeit, Selbstständigkeit, starke Serviceorientierung – intern und extern – und 
Eigenmotivation gekennzeichnet 
 
Und jetzt möchten wir Sie persönlich kennen lernen.  
 
Bitte senden Sie Ihre vollständige Bewerbung mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und des 
nächst möglichen Eintrittstermins an unseren Berater, Herrn Thomas Drews, 
t.drews@carlantis.com, der Ihnen unter den Telefonnummern 06204-9802640 oder 0174-
1950733 selbstverständlich für weitere Auskünfte zur Verfügung steht. 
 


